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Klartext
— Fithrungskommunikation auf den Punkt gebracht -

Termine: 29.-30.10.2019 in Landau
21.-22.01.2020 in Landau

Im FUhrungsalltag ist es von besonderer Bedeutung, Aussagen klar und prazise zu artikulieren, um
sich Gehor zu verschaffen und seine Zuhorer nicht mit zu vielen Informationen zu Uberfordern.

In diesem Training lernen Sie, wie Sie in der FUhrungskommunikation auf den Punkt kommen. Sie
lernen, wie Sie sprachlich Ordnung in komplexe Aussagen bringen und wie es Ihnen gelingt, eine
kraftvolle, wirksame Sprache zu entwickeln.

Was bedeutet es genau, im Fuhrungsalltag klar zu kommunizieren? Wie werde ich als Fihrungskraft
von anderen wahrgenommen? Wo entstehen Missverstandnisse? Wie kdnnen diese ausgerdaumt
und bearbeitet werden? Welche Techniken helfen mir, meine Kommunikation zu optimieren? Diesen
Fragen gehen wir gemeinsam auf den Grund.

Ihr Nutzen:

Sie gewinnen an Sprach- und Uberzeugungskraft und werden insgesamt besser verstanden.
Dadurch starken Sie lhre Wirksamkeit als FUhrungskraft und ersparen sich und anderen Zeit, Geld
und Stress. Zudem haben Sie im Seminar die einzigartige Gelegenheit, Rickmeldung zum eigenen
Kommunikationsverhalten zu bekommen.

*  Was hindert uns, klar zu kommunizieren?

» Klare Kommunikation beginnt im Kopf

*  Weichspduler in der Sprache

* ,Klarende"” Gesprachsfuhrung durch gezielte Fragetechniken und
Paraphrasieren

* Erwartungen des Gesprachspartners klaren

* Eigene Standortbestimmung: Wie klar kommuniziere ich?

*  Kurze Impulsvortrage
 Fallbeispiele und praxisnahe Ubungen
* Reflexion des eigenen Kommunikationsverhaltens

*  FlUhrungskrafte der oberen und mittleren Fihrungsebene
* Mitarbeiter in Stabsstellen
* Menschen, die ihre kommunikativen Fahigkeiten verbessern wollen

¢ Maximal 12 Personen

e 350 € (zzgl. MWSt. und Tagungspauschale)

¢ Nicole Stulier




